
Public concerné 
Service maintenance 

Services connexes 

Bénéfices attendus 

• Identifier les sources de 

discorde entre les 

services, 

• Obtenir des 

modifications de 

comportements et façon 

de faire de l’ensemble 

des acteurs. 

• Définir de nouvelles 

procédures de remontées 

d’information, intervention 

et communication…. 

 

Durée 
2 à 5 jours « suivant la taille 

du service maintenance  et la 

complexité de l’organisation »  

 

Intra 

DÉMARCHES DE PROGRÈS 

Pour l’industrie Agroalimentaire 

Optimisation et Communication 

au sein du Service Maintenance 

Contexte 

L’entreprise Agroalimentaire est aujourd’hui très mécanisée. Le service 

maintenance a un rôle capital dans le bon fonctionnement de l’outil 

industriel. Beaucoup de tensions peuvent apparaître dans les structures 

IAA et le service maintenance est souvent montré du doigt. Les 

personnels maintenance catalysent souvent des heurts liés à la disparité 

des objectifs entre les différents services « maintenance, production, 

qualité, logistique…. » véhiculent beaucoup d’incompréhension.  

Contenu et atouts 
Durant cette formation, nous ferons un panorama complet des différents 

objectifs de chacun des services. Nous remettrons à plat l’organisation de 

votre service maintenance, validerons les procédures de remontées 

d’information jusqu’à la gestion proprement dite de l’intervention.  

Nous mettrons certainement en évidence des points incohérents entre les 

services et nous proposerons des pistes d’améliorations à l’entreprise. 

Cette formation / action se déroulera sur le terrain dans sa grande majorité. 

www.agroalimentaire-formation.com 


